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ความเป็นมา 
 

ตามที่พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 และ พ.ศ. 2562 (ฉบับที่ 2) บัญญัติให้ส่วนราชการจัดทำ
แผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการนั้น โดยจัดทำเป็นแผนปฏิบัติราชการ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ซึ่งต้องสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13  (พ.ศ. 2566 – 2570) นโยบายคณะรัฐมนตรีที่แถลงต่อรัฐสภา และ
แผนอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น แผนกระทรวงการอุดมศึกษา วิจัยและนวัตกรรม 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) แผนด้านการอุดมศึกษาเพ่ือผลิตและพัฒนากำลังคนของประเทศ  
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2566 – 2570) แผนด้านวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. 2566 – 2570 และเพ่ือก้าวสู่อุดมศึกษา 4.0 และรองรับการศึกษาการเรียนรู้ใน 
ศตวรรษที่ 21 
 

 มหาวิทยาลัยรามคำแหง ซึ่งเป็นส่วนราชการที่เป็นนิติบุคคลภายใต้การกำกับของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม จึงต้องจัดทำ
แผนปฏิบัติราชการ 5 ปี (พ.ศ 2566 – 2570) ให้สอดคล้องและเชื่อมโยงกับแผนต่าง ๆ ดังกล่าว ซึ่งเป็นแผนระยะกลาง เพ่ือเป็นกรอบกำหนดทิศทางการดำเนินงานของ
มหาวิทยาลัยและเป็นเครื่องมือสำคัญในการกำกับติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามระบบการบริหารงานมุ่งผลสัมฤทธิ์เพ่ือให้สะท้อนผลสั มฤทธิ์ของวิสัยทัศน์
มหาวิทยาลัยตลาดวิชาดิจิทัลชั้นนำระดับสากลที่ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างเท่าเทียม เพ่ือพัฒนาสังคมและชุมชนอย่างยั่งยืน และยกระดับพันธกิจของมหาวิทยาลัย
รามคำแหง 
 

  บัดนี้ มหาวิทยาลัยรามคำแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติจังหวัดเชียงราย ซึ่งเป็นส่วนราชการ ภายใต้การกำกับของ มหาวิทยาลัยรามคำแหง
ส่วนกลาง จึงได้จัดทำรายละเอียดของแผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ของสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติจังหวัดเชียงราย ในการกำหนด 
ทิศทางการดำเนินงานจัดทำโครงการ/กิจกรรม เพื่อให้การดำเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยมีการพัฒนาและมีความชัดเจน ตลอดจนติดตามผลการดำเนินงานให้
บรรลุวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยที่กำหนดไว้ต่อไป 
           
                  
                  คณะกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ 
                 สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดเชียงราย        
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วิสัยทัศน์ (Vision) 
 

มหาวิทยาลัยรามคำแหง สาขาวิทยบริการจังหวัดเชียงราย มุ่งเป็นพ้ืนที่ส่งเสริมโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิตสำหรับประชาชนทุกช่วงวัย  
ด้วยอัตลักษณ์ความเป็นตลาดวิชาดิจิทัล เพ่ือพัฒนาสังคมและชุมชนในภาคเหนืออย่างยั่งยืน 

 
 

ปรัชญา (Philosophy) 
 

เปิดโอกาสทางการศึกษา  พัฒนาประชากรท้องถิ่น  ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 
 
 

 

ปณิธาน (Ambition) 
 

มุ่งพัฒนาให้เป็นแหล่งความรู้สู่ท้องถิ่น  ผลิตบัณฑิตท่ีมีความรู้คู่คุณธรรม  สืบสานศิลปวัฒนธรรม 
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พันธกิจ  (Mission) 
 

1. สนับสนุนและส่งเสริมการกระจายโอกาส ความเสมอภาคและความเป็นธรรมทางการศึกษาอย่างทั่วถึง รวมทั้งให้บริการแก่นักศึกษาทุกระดับอย่าง
เท่าเทียมกัน 

  2.  ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาด้านการเรียนการสอน  การบริการทางวิชาการและการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 
3. สนับสนุนและส่งเสริมการบริการทางวิชาการแก่สังคมและชุมชนในท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
๔.  สนับสนุนและส่งเสริมการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 

  5.  สนับสนุนและส่งเสริมพัฒนาการบริหารจัดการตามแนวทางของการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี  ให้มีประสิทธิภาพ  ทันสมัย  คล่องตัว และโปร่งใส 
                          ตลอดจนพัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน 

 
 

อัตลักษณ ์
 
 

ผลิตบัณฑิตให้มีความรู้คู่คุณธรรม 
 
 

เอกลักษณ ์
 

มหาวิทยาลัยแบบตลาดวิชา 

 
 

 



 
 

แผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  มหาวิทยาลัยรามคำแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดเชียงราย หน้า ๖ 

  
 

กรอบประเด็นยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยรามคำแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติจังหวัดเชียงราย  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 
 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๑  ส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิตและพัฒนาคนทุกช่วงวัยอย่างยั่งยืน 
          เป้าประสงค์ท่ี  1   กำลังคนได้รับการสร้างเสริมทักษะและสภาพแวดล้อมพ้ืนฐาน เพ่ือประสิทธิภาพของการเรียนรู้ 
      กลยุทธ์ที่  1   พัฒนาทักษะพื้นฐานและสิ่งแวดล้อมในการใช้ชีวิตเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน 
          เป้าประสงค์ท่ี  2   กำลังคนและผู้รับบริการจากผลการบูรณาการ อนุรักษ์เสริมสร้างทักษะต่อยอดศิลปะและวัฒนธรรมมีความตระหนัก 
                       ต่อการดำรงชีวิตและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
      กลยุทธ์ที่  1   ส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม บูรณาการการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างเป็นพลเมืองให้แก่ผู้เรียน 
 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่2  สร้างความเสมอภาคทางสังคม สร้างและขยายโอกาสทางการศึกษา 
          เป้าประสงค์ท่ี  1  มีการขยายโอกาสเข้าถึงบริการทางการศึกษาระดับอุดมศึกษาอย่างเสมอภาค และมีความสอดคล้องกับความต้องการของ 
                       คนในพ้ืนที่ เพื่อสร้างคุณภาพชีวิตหรือต่อยอดการเรียนรู้ตลอดชีวิต    
       กลยุทธ์ที่ 1  สร้างโอกาสการเข้าถึงบริการทางวิชาการศึกษาอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม  
 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่3  พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษาแบบตลาดวิชาดิจิทัล 
          เป้าประสงค์ท่ี  1   มหาวิทยาลัยมีอัตลักษณ์และภาพลักษณ์องค์กรที่ทันสมัย มุ่งสู่มหาวิทยาลัยดิจิทัล 
       กลยุทธ์ที่ 1  สร้างภาพลักษณ์มหาวิทยาลัยด้วยการให้บริการที่ทันสมัย 
          เป้าประสงค์ท่ี  2   มหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพ มีความคล่องตัวในการบริหารจัดการ มีผลสัมฤทธิ์และเกิดความคุ้มค่าในการจัด 
                                การศึกษาโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
      กลยุทธ์ที่  1   พัฒนาการบริหารจัดการศึกษาเชิงธรรมาภิบาล 
          เป้าประสงค์ท่ี  3   มีการสร้างเสริมบุคลากรของมหาวิทยาลัยให้มีทักษะและศักยภาพท่ีดี  
      กลยุทธ์ที่  1   สร้างเสริมทักษะและพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพและศักยภาพที่ดี 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 
ส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิตและพัฒนาคนทุกช่วงวัย
อย่างยั่งยืน 

สร้างความเสมอภาคทางสังคม สร้างและขยายโอกาส
ทางการศึกษา 
 

พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษาแบบตลาดวิชาดิจิทัล 

เป้าประสงค ์ เป้าประสงค ์ เป้าประสงค ์
1 . กำลั งคนได้ รั บการสร้ างเสริม ทั กษ ะและ
สภาพแวดล้อมพ้ืนฐาน เพ่ือประสิทธิภาพของการ
เรียนรู้ 
2. กำลังคนและผู้รับบริการจากผลการบูรณาการ
อนุ รักษ์ เส ริมสร้ างทั กษะต่ อยอดศิ ลปะและ
วัฒนธรรมมีความตระหนักต่อการดำรงชีวิตและ
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

1. มีการขยายโอกาสเข้าถึงบริการทางการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาอย่างเสมอภาค และมีความสอดคล้อง
กับความต้องการของคนในพ้ืนที่ เพ่ือสร้างคุณภาพ
ชีวิตหรือต่อยอดการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

1. มหาวิทยาลัยมีอัตลักษณ์และภาพลักษณ์องค์กรที่
ทันสมัย มุ่งสู่มหาวิทยาลัยดิจิทัล 
2. มหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพ มีความคล่องตัวในการ
บริหารจัดการ มีผลสัมฤทธิ์และเกิดความคุ้มค่าในการจัด
การศึกษาโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
3. มีการสร้างเสริมบุคลากรของมหาวิทยาลัยให้มีทักษะ
และศักยภาพท่ีดี 
 

กลยุทธ ์ กลยุทธ ์ กลยุทธ ์
1. พัฒนาทักษะพ้ืนฐานและสิ่งแวดล้อมในการใช้
ชีวิตเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน 
2. ส่ งเสริมศิ ลปะและวัฒ นธรรม  บู รณ าการ         
การเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างเป็นพลเมืองให้แก่
ผู้เรียน 

1. สร้างโอกาสการเข้าถึงบริการทางวิชาการศึกษา
อย่างทั่วถึงและเป็นธรรม 
 

1. สร้างภาพลักษณ์มหาวิทยาลัยด้วยการให้บริการที่
ทันสมัย 
2. พัฒนาการบริหารจัดการศึกษาเชิงธรรมาภิบาล 
3. สร้างเสริมทักษะและพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพ
และศักยภาพท่ีดี 
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โครงการ/กิจกรรม/ผลผลิต                                                                                                                                                      โครงการ/กิจกรรม/ผลผลิต                                                                                                                                                      โครงการ/กิจกรรม/ผลผลิต                                                                                                                                                      
1. โครงการพัฒนาและส่งเสริมกิจการนักศึกษา  
     1.1 โครงการพี่สอนน้อง ติวเตรียมสอบ  
ภาค 1/2568 
     - วิชา RAM 1111 ภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวัน 
     - วิชา RAM 1203 ศาสตร์การคิดเปลี่ยนโลก 
     1.2 โครงการพี่สอนน้อง ติวเตรียมสอบ  
ภาค 2/2568 
     - วิชา RAM 1141 ศาสตร์แห่งบุคลิกภาพ 
     - วิชา POL 4349 การบริหารโครงการภาครัฐ 
     1.3 โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่  
2. โครงการส่งเสริมการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
และศาสนา 
     2.1 โครงการวันสถาปนามหาวิทยาลัย
รามคำแหง 
     2.2 โครงการวันพ่อขุนรามคำแหงมหาราช 
 
 
 
 

1. โครงการประชาสัมพันธ์การรับสมัครนักศึกษาใหม่ 
ปีการศึกษา 2569 
2. โครงการบริการวิชาการแก่ชุมชนและสั งคม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 อบรมเชิงปฏิบัติการ          
เรื่อง การบูรณาการแนวคิดเชิงคำนวณและ STEM 
ด้วย KidBright สำหรับครู   

1. การประเมินความพึงพอใจของการให้บริการ  
ที่ทันสมัย 
     1.1  การประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อ
หน่วยงาน 
     1.2 การเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการรับชำระเงิน
ค่ าลงทะเบี ยน เรียนผ่ าน ช่องทาง QR Code และ
ช่องทางการรับเงินสด 
     1.3 การให้บริการคำปรึกษาและตอบคำถามผ่าน
ช่องทางออนไลน์ 
2. การบริหารจัดการศึกษาเชิงธรรมาภิบาล 
      2.1 การประเมินหลักธรรมาภิบาล 
     2.2 การประเมินคุณภาพการศึกษาในระบบ QA  
3. โครงการพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยให้มี
สมรรถนะและทักษะสูงขึ้น 
     3.1 โครงการพัฒนาเสริมสร้างศักยภาพการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร 
     3.2  โครงการอบรม “การจัดทำแบบประเมินเพ่ือ
แต่งตั้งบุคคลให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น ตำแหน่งประเภท
เชี่ยวชาญเฉพาะ ระดับชำนาญการ และกรณีตำแหน่ง
หัวหน้างานที่มีลักษณะไม่ใช่วิชาชีพ (แบบประเมิน 
มร.ปส.2 และแบบประเมิน มร.ปส.4)” 
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รายละเอียดแผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
มหาวิทยาลัยรามคำแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดเชียงราย 

               หน่วย : ลา้นบาท 

ประเด็นยทุธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์/กลยทุธ ์

ตัวชี้วดัเปา้ประสงค์ 
 

ค่าเป้าหมาย 
 

โครงการ/กิจกรรม/ผลผลิต ตัวชี้วดั ค่าเป้าหมาย 
วงเงินงบประมาณ 

ปี 2569 หมายเหตแุละ 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

แผ่นดิน รายได ้
ประเด็นยทุธศาสตร์ที่ 1 
ส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิตและ
พัฒนาคนทุกช่วงวยัอยา่งยั่งยืน 
เป้าประสงค์  
1. กำลังคนได้รับการสร้างเสริม
ทั ก ษ ะ แ ละ สภ าพ แ วด ล้ อ ม
พื้นฐาน เพื่อประสิทธิภาพของ
การเรียนรู้ 
กลยุทธ์  
1. พัฒนาทักษะพื้ นฐานและ
สิ่งแวดล้อมในการใช้ชีวิตเพื่อ
สนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน 

   
 
 
 
 
 

 
1. โครงการพี่สอนน้อง  
ติวเตรียมสอบ ภาค 1/2568 
   - วิชา RAM 1111 
ภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวัน 
  - วิชา RAM 1203  
ศาสตร์การคิดเปลี่ยนโลก      
 

2. โครงการพี่สอนน้อง  
ติวเตรียมสอบ ภาค 2/2568 
   - วิชา RAM 1141  
ศาสตร์แห่งบุคลิกภาพ 
   - วิชา POL 4349  
การบริหารโครงการภาครัฐ 
 

3. โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่  

 
 
 
 
 
 
 
 
1. ร้อยละนักศึกษาที่เข้า
ร่วมโครงการมีความรู้ 
ความเข้าใจเพิ่มขึ้นและ
สอบผ่าน 
2. นักศึกษามีความ     
พึงพอใจต่อการเข้าร่วม
โครงการ 
 
 
 
 

 
1. ความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมโครงการ 

 
 
 
 
 
 

 
ร้อยละ 50 

 

 
ระดับความพึงพอใจ 

3.51 ขึ้นไป 
 
 

 
 
 

ระดับความพึงพอใจ 
3.51 ขึ้นไป 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
- 
 
 

 
- 

 
 
 
 
 
 

 
- 

 
 
 
 
 
 
 

 
0.005 

 
 

 
0.005 

 
 
 
 
 
 

 
0.02795 

 
 
 
 
 
 
 

 
งานบริการการศึกษา 

 
 

 
งานบริการการศึกษา 

 
 
 
 
 
 

 
งานบริการการศึกษา 

  
 
 
 
 
 

 
ร้อยละ 50 

 
 
 
 

ระดับความพึง
พอใจ 3.51  

ขึ้นไป 
 
 
 
 

 
ระดับความพึงพอใจ 

3.51 ขึน้ไป 

 
 
 
 
 
1. ร้อยละนักศึกษาที่เข้า
ร่วมโครงการมีความรู้ 
ความเข้าใจเพิ่มขึ้นและ
สอบผ่าน 
2. นักศึกษามีความ     
พึงพอใจต่อการเข้าร่วม
โครงการ 
 
 
 
 

 
1. ความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมโครงการ 
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                                                                                                                                                                                                                                       หน่วย : ลา้นบาท 
ประเด็นยทุธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์/กลยทุธ ์

ตัวชี้วดัเปา้ประสงค์ 
 

ค่าเป้าหมาย 
 

โครงการ/กิจกรรม/ผลผลิต ตัวชี้วดั ค่าเป้าหมาย 
วงเงินงบประมาณ 

ปี 2569 
หมายเหตแุละ 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
แผ่นดิน รายได ้

ประเด็นยทุธศาสตร์ที่ 1 
ส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิตและ
พัฒนาคนทุกช่วงวยัอยา่งยั่งยืน 
เป้าประสงค์  
2. กำลังคนและผู้รับบริการจาก
ผ ล ก า รบู รณ า ก า รอ นุ รั ก ษ์
เสริมสร้างทักษะต่อยอดศิลปะ
และวัฒนธรรมมีความตระหนัก
ต่อการดำรงชีวิตและเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม 
กลยุทธ์  
1. ส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม
บูรณาการการเรียนการสอน 
เพื่อเสริมสร้างเป็นพลเมืองให้แก่
ผู้เรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1 . ผู้ เข้ า ร่วม โครงการ
ตระหนักถึงความสำคัญ
ต่อการเสริมสร้างพลเมือง
ผ่านการส่งเสริมศิลปะ
และวัฒนธรรม 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ค่ า ค ะ แ น น
เฉ ลี่ ย ค ว า ม
ต ระ ห นั ก ถึ ง
ค ว าม ส ำ คั ญ
ต่อการเข้าร่วม
โ ค ร ง ก า ร 
ร ะ ดั บ 3.51 
ขึ้นไป 
 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1. โครงการวันสถาปนามหาวิทยาลัย
รามคำแหง 
2.  โครงการวันพ่อขุนรามคำแหง
มหาราช 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

1 . ผู้ เข้ า ร่ วม โครงก าร
ตระหนักถึงความสำคัญ
ต่อการเข้าร่วมโครงการ
วันสถาปนามหาวิทยาลัย
รามคำแหง 
2 . ผู้ เข้ า ร่ วม โครงก าร
ตระหนักถึงความสำคัญ
ต่อการเข้าร่วมโครงการ
วั น พ่ อ ขุ น ราม ค ำแ ห ง
มหาราช 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ค่าคะแนนเฉลี่ย
ความตระหนั ก
ถึ งความสำคัญ
ต่อการเข้ าร่วม
โครงการ ระดับ
3.51 ขึ้นไป 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
- 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.02 
 

0.03 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

งานบริหารและธุรการ 
 

งานบริหารและธุรการ 
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                                                                                                                                                                                                                                      หน่วย : ล้านบาท 
ประเด็นยทุธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์/กลยทุธ ์

ตัวชี้วดัเปา้ประสงค์ 
 

ค่าเป้าหมาย 
 

โครงการ/กิจกรรม/ผลผลิต ตัวชี้วดั ค่าเป้าหมาย 
วงเงินงบประมาณ 

ปี 2569 
หมายเหตแุละ 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
แผ่นดิน รายได ้

ประเด็นยทุธศาสตร์ที่  2 
สร้างความเสมอภาคทางสังคม 
สร้ า งแล ะขย าย โอ ก าสท าง
การศึกษา 
เป้าประสงค์ 
1. มีการขยายโอกาสเข้ าถึ ง
บ ริ ก า ร ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า
ระดับอุดมศึกษาอย่างเสมอภาค 
และมีความสอดคล้องกับความ
ต้องการของคนในพื้นที่  เพื่ อ
สร้างคุณภาพชีวิต หรือต่อยอด
การเรียนรู้ตลอดชีวิต 
กลยุทธ์ 
1. สร้างโอกาสการเข้าถึงบริการ
ทางวิชาการศึกษาอย่างทั่วถึง
และเป็นธรรม 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
1. จำนวนนกัศึกษาใหม่
ระดับอุดมศึกษา 
 
 
2 . ความพึ งพอ ใจของ
ผู้เข้าร่วมโครงการ 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

ร้อยละ 80 
ของเป้าหมาย 

ที่กำหนด 
 
 

ระดับ 
ความพึงพอใจ 
3.51 ขึ้นไป 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
1. โครงการประชาสัมพันธ์รับ
สมัครนักศึกษาใหม่ 
 
 
2. โครงการบริการวิชาการแก่
ชุมชนและสังคม ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 อบรมเชิงปฏิบัติการ 
เรื่อง การบูรณาการแนวคิดเชิง
ค ำ น ว ณ แ ล ะ  STEM ด้ ว ย 
KidBright สำหรับครู   

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
1. จำนวนนกัศึกษาใหม่
ระดับอุดมศึกษา 
 
 

2. ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วม
โครงการ 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

417 คน 
 

 
 

ระดับ 
ความพึงพอใจ 
3.51 ขึ้นไป 

 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
- 
 

 
- 
 
 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

0.08 
 

 
0.05804 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
งานบริการการศึกษา 

 
 

งานบริหารและธุรการ 
งานบริการการศึกษา 
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หน่วย : ล้านบาท 
ประเด็นยทุธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์/กลยทุธ ์

ตัวชี้วดัเปา้ประสงค์ 
 

ค่าเป้าหมาย 
 

โครงการ/กิจกรรม/ผลผลิต ตัวชี้วดั ค่าเป้าหมาย 
วงเงินงบประมาณ 

ปี 2569 
หมายเหตแุละ 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
แผ่นดิน รายได ้

ประเด็นยทุธศาสตร์ที่ 3 
พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษาแบบ
ตลาดวิชาดิจิทัล 
เป้าประสงค์ 
1. มหาวิทยาลัยมีอัตลักษณ์
แ ล ะ ภ าพ ลั ก ษ ณ์ อ ง ค์ ก รที่
ทันสมัย มุ่งสู่มหาวิทยาลัยดิจิทลั 
กลยุทธ์ 
1. สร้างภาพลักษณ์
มหาวิทยาลัยดว้ยการให้บริการ
ที่ทันสมัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
1. ผลการประเมินความ  
พึงพอใจของผู้รับบริการที่มี
ต่อหน่วยงาน 
2. ร้อยละของผู้ใช้บริการที่
เลือกชำระเงินค่าลงทะเบียน
ผ่านระบบ QR Code          
3. ร้อยละของผู้ใช้บริการที่
เลือกชำระเงินค่าลงทะเบียน
ผ่านช่องทางการรับเงินสด 
4. จำนวนผู้รับบริการที่
เข้ า ถึ งข้ อ มู ล แล ะ ได้ รั บ
คำตอบผ่านระบบออนไลน์   
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
ระดับความ
พึงพอใจ 

3.51 ขึ้นไป 
 

ร้อยละ 70 
 
 

ร้อยละ 30 
 
 

ร้อยละ 70 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
1.  การประเมินความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการที่มีต่อหน่วยงาน 
 
2 . ก า ร เพิ่ ม ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ        
ก า ร ให้ บ ริ ก า ร รั บ ช ำ ระ เ งิ น
ค่าลงทะเบียนเรียนผ่านช่องทาง 
QR Code และช่องทางการรับ
เงินสด 
 
3. การให้บริการคำปรึกษาและ
ตอบคำถามผ่านช่องทางออนไลน์ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
1 . ผ ล ก ารป ระ เมิ น ค ว าม        
พึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อ
หน่วยงาน 
2. ร้อยละของผู้ใช้บริการที่
เลือกชำระเงินค่าลงทะเบียนผ่าน
ระบบ QR Code      
3. ร้อยละของผู้ใช้บริการที่
เลือกชำระเงินค่าลงทะเบียนผ่าน
ช่องทางการรับเงินสด 
4. จำนวนผู้รับบริการที่เข้าถึง
ข้อมูลและได้รับคำตอบผ่าน
ระบบออนไลน์   
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 

ระดับความ 
พึงพอใจ 

3.51 ขึ้นไป 
 

ร้อยละ 70 
 
 

ร้อยละ 30 
 
 

ร้อยละ 70 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

- 
   
 

- 
 
 
- 
 
 
- 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
- 
 
 

- 
 
 
- 
 
 
- 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

 
 

งานบริหารและธุรการ 
 
 

งานการเงิน 
 
 

งานการเงิน 
 
 

งานบริการการศึกษา 
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หน่วย : ล้านบาท 
ประเด็นยทุธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์/กลยทุธ ์

ตัวชี้วดัเปา้ประสงค์ 
 

ค่าเป้าหมาย 
 

โครงการ/กิจกรรม/ผลผลิต ตัวชี้วดั ค่าเป้าหมาย 
วงเงินงบประมาณ 

ปี 2569 
หมายเหตแุละ 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
แผ่นดิน รายได ้

ประเด็นยทุธศาสตร์ที่ 3 
พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษาแบบ
ตลาดวิชาดิจิทัล 
เป้าประสงค์ 
2. มหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพ 
มีความคล่องตัวในการบริหาร
จัดการ มีผลสัมฤทธิ์และเกิด
ความคุ้มค่าในการจัดการศึกษา
โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
กลยุทธ์ 
1. พัฒนาการบริหารจัด
การศึกษาเชิงธรรมาภิบาล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ผลการประเมิน      
หลักธรรมาภิบาล 
 
2. ผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับดี 
3.51 

 
ระดับดี 
3.51 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.  การประเมินหลกัธรรมาภิบาล 
 
 

2. การประเมินคุณภาพ
การศึกษาในระบบ QA  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.  ผลการประเมินหลกั          
ธรรมาภิบาล 
 
2. ผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับดี 
3.51 

 
ระดับดี 
3.51 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
- 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

งานบริหารและธุรการ 
 
 

งานบริหารและธุรการ 
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                                                                                                                                            หน่วย : ล้านบาท 
ประเด็นยทุธศาสตร์/ 
เป้าประสงค์/กลยทุธ ์

ตัวชี้วดัเปา้ประสงค์ 
 

ค่าเป้าหมาย 
 

โครงการ/กิจกรรม/ผลผลิต ตัวชี้วดั ค่าเป้าหมาย 
วงเงินงบประมาณ 

ปี 2568 
หมายเหตแุละ 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
แผ่นดิน รายได ้

ประเด็นยทุธศาสตร์ที่ 3 
พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษาแบบ
ตลาดวิชาดิจิทัล 
เป้าประสงค์ 
3.มีการสร้างเสริมบุคลากรของ
มหาวิทยาลัย ให้มีทักษะและมี
ศักยภาพที่ดี 
กลยุทธ์ 
1. สร้างเสริมทักษะ และพัฒนา
บุคลากรให้มีคุณภาพและ
ศักยภาพที่ด ี
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

 
1 . ค วาม พึ งพ อ ใจข อ ง
ผู้เข้าร่วมโครงการ 
 

 
1 . บุ ค ล าก รที่ เข้ า ร่ ว ม
โครงก ารมี ค วาม เข้ า ใจ
หลั ก เกณ ฑ์ การจัดแบบ
ประเมิน 

2. ความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมโครงการ 

 
 

 
 
 
 

 
ระดับความ
พึงพอใจ  

3.51 ขึ้นไป 
 
ร้อยละ 50 

 
 
 

ระดับ 
ความพึงพอใจ 
3.51 ขึ้นไป 

 

 
 
 
 
 
 

 
1.  โครงการพัฒนาเสริมสร้าง
ศักยภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร 
 
  
2. โครงการอบรม “การจัดทำ
แบบประเมินเพื่อแต่งตั้งบุคคลให้
ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น ตำแหน่ง
ประเภทเชี่ยวชาญเฉพาะ ระดับ
ชำนาญการ และกรณีตำแหน่ง
หั วหน้ างานที่ มี ลักษณะไม่ ใช่
วิชาชีพ (แบบประเมิน มร.ปส.2 
และแบบประเมิน มร.ปส.4)”   
  

 
 
 
 
 
 
 

 
1 . ค ว า ม พึ ง พ อ ใจ ข อ ง
ผู้เข้าร่วมโครงการ 
 
 
1 .บุ ค ล า ก ร ที่ เ ข้ า ร่ ว ม
โค ร งก า รมี ค ว า ม เข้ า ใจ
ห ลั ก เก ณ ฑ์ ก ารจั ด แ บ บ
ประเมิน 
2 . ค ว า ม พึ ง พ อ ใจ ข อ ง
ผู้เข้าร่วมโครงการ 
 

 
 

 
 
 

 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
3.51 ขึ้นไป 

 
ร้อยละ 50 

 
 
 

ระดับ 
ความพึงพอใจ
3.51 ขึ้นไป 

 
 
 
 
 
 

  
- 
 

 
 

- 
 

 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 

 
งานบริหารและธุรการ 

 
 

 

งานบริหารและธุรการ 
 

 

 
 

 
 

 
0.05426 
 
 
 

- 
 

 
รวมงบประมาณ ตามแผนยุทธศาสตร์ (ภารกิจเฉพาะด้าน) 

 
- 

 
0.28025 

 
สาขาวิทยบริการฯ 
จังหวัดเชียงราย 
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2. งบประมาณตามภารกจิประจำ/พื้นฐาน 
    หน่วย : ล้านบาท 

ภารกิจประจำ/พื้นฐาน ผู้รับผิดชอบ 
งบประมาณ 

แหล่งงบประมาณ 
งบแผ่นดิน งบรายได้ 

งานบริหารมหาวิทยาลัยและงบบุคลากร 
(รวมทุกหมวด) 
 

สาขาวิทยบริการฯ จังหวัด
เชียงราย 

- 6.75599 
 

งบรายได ้มร. 

  
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 

 

    
 
 
 
 
 

 

รวม - 6.75599 งบรายได้ มร. 
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3. งบประมาณตามภารกิจเฉพาะกิจ 
 
                                            หน่วย : ล้านบาท 

แผนงาน/งาน/โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
งบประมาณ 

แหล่งงบประมาณ 
งบแผ่นดิน งบรายได้ 

แผนงาน  ฉ.แผนงานสนับสนุนวิชาการ  
งบเงินอุดหนุน (ตามยุทธศาสตร์) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  ๑  ส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิตและพัฒนาคน   
ทุกช่วงวัยอย่างยั่งยืน 
เป้าประสงค์ที่ 1 กำลังคนได้รับการสร้างเสริมทักษะและสภาพแวดล้อม
พ้ืนฐาน เพื่อประสิทธิภาพของการเรียนรู้ 
กลยุทธ์ที่ 1  พัฒนาทักษะพ้ืนฐานและสิ่งแวดล้อมในการใช้ชีวิตเพ่ือ
สนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน 
 

รายช่ือโครงการ 
1. โครงการพี่สอนน้อง ติวเตรียมสอบ ภาค 1/2568 

         - วิชา RAM 1111 ภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวัน 
         - วิชา RAM 1203 ศาสตร์การคิดเปลี่ยนโลก      
 

     2. โครงการพี่สอนน้อง ติวเตรียมสอบ ภาค 2/2568 
         - วิชา RAM 1141 ศาสตร์แห่งบุคลิกภาพ 
         - วิชา POL 4349 การบริหารโครงการภาครัฐ 
     3. โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
งานบริการการศึกษา 

 
 

งานบริการการศึกษา 

 
งานบริการการศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
-  
 
 
- 

0.03795 งบรายได้ มร. 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

0.005 
 
 

0.005 

 
0.02795 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

งบรายได ้มร. 
 
 

งบรายได ้มร. 
 
 

งบรายได ้มร. 



 
 

แผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  มหาวิทยาลัยรามคำแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดเชียงราย หน้า ๑๗ 

  
 

หน่วย : ล้านบาท 

แผนงาน/งาน/โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
งบประมาณ 

แหล่งงบประมาณ 
งบแผ่นดิน งบรายได้ 

แผนงาน  ช.แผนงานบริหารมหาวิทยาลัย  
งบเงินอุดหนุน (ตามยุทธศาสตร์)  
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 ส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิตและพัฒนาคน 
ทุกช่วงวัยอย่างยั่งยืน 
เป้าประสงค์ที่ 2 กำลังคนและผู้รับบริการจากผลการบูรณาการอนุรักษ์
เสริมสร้างทักษะต่อยอดศิลปะและวัฒนธรรมมีความตระหนักต่อการ
ดำรงชีวิตและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรมบูรณาการการเรียนการสอน 
เพ่ือเสริมสร้างเป็นพลเมืองให้แก่ผู้เรียน 
 
รายช่ือโครงการ 

1. โครงการวันสถาปนามหาวิทยาลัยรามคำแหง 
2. โครงการวันพ่อขุนรามคำแหงมหาราช 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

งานบริหารและธุรการ 
งานบริหารและธุรการ 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

- 
- 

0.05 งบรายได้ มร. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.02 
0.03 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

งบรายได้ มร. 
งบรายได้ มร. 
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                  หน่วย : ล้านบาท 

แผนงาน/งาน/โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
งบประมาณ 

แหล่งงบประมาณ 
งบแผ่นดิน งบรายได้ 

แผนงาน  ช.แผนงานบริหารมหาวิทยาลัย 
งบเงินอุดหนุน (ตามยุทธศาสตร์)  
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างความเสมอภาคทางสังคม สร้างและขยาย
โอกาสทางการศึกษา 
เป้ าประสงค์ที่  1   มีการขยายโอกาสเข้าถึงบริการทางการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาอย่างเสมอภาค และมีความสอดคล้องกับความต้องการ
ของคนในพื้นที่ เพ่ือสร้างคุณภาพชีวิต หรือต่อยอดการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
กลยุทธ์ที่ 1  สร้างโอกาสการข้าถึงบริการทางวิชาการอย่างทั่วถึงและเป็น
ธรรม 
 
รายช่ือโครงการ 

1. โครงการประชาสัมพันธ์การรับสมัครนักศึกษาใหม่  ปีการศึกษา 
2569 

2. โครงการบริการวิชาการแก่ชุมชนและสังคม ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2569 อบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การบูรณาการแนวคิดเชิง
คำนวณและ STEM ด้วย KidBright สำหรับครู   
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
งานบริการการศึกษา 

 
งานบริหารและธุรการ 
งานบริการการศึกษา 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 

- 
 
 

0.13804 งบรายได้ มร. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.08 
 

0.05804 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

งบรายได้ มร. 
 

งบรายได้ มร. 
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                                               หน่วย : ล้านบาท 

แผนงาน/งาน/โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
งบประมาณ แหล่ง

งบประมาณ งบแผ่นดิน งบรายได้ 

แผนงาน  ช.แผนงานบริหารมหาวิทยาลัย (กองทุนพัฒนาบุคลากร) 
งบเงินอุดหนุน (ตามยุทธศาสตร์)  
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษาแบบตลาดวิชา
ดิจิทัล 
เป้าประสงค์ที่ 3 มีการสร้างเสริมบุคลากรของมหาวิทยาลัย ให้มีทักษะ 
และมีศักยภาพที่ดี 
กลยุทธ์ที่ 1 สร้างเสริมทักษะและพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพและ
ศักยภาพที่ดี  
 

รายช่ือโครงการ 
1. โครงการพัฒนาเสริมสร้างศักยภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร 
2. โครงการอบรม “การจัดทำแบบประเมินเพ่ือแต่งตั้งบุคคลให้

ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น ตำแหน่งประเภทเชี่ยวชาญเฉพาะ ระดับ
ชำนาญการ และกรณีตำแหน่งหัวหน้างานที่มีลักษณะไม่ใช่
วิชาชีพ (แบบประเมิน มร.ปส.2 และแบบประเมิน มร.ปส.4)” 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
งานบริหารและธุรการ 
งานบริหารและธุรการ 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
- 
 
 

0.05426 งบรายได้ มร. 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

0.05426 
- 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

งบรายได้ มร. 
- 
 

รวมงบประมาณ ตามภารกิจเฉพาะกิจ - 0.28025 งบรายได้ มร. 
รวมงบประมาณทั้งสิ้น  6.75599 งบรายได้ มร. 
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การติดตามและประเมนิผลการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕69 
แผนปฏิบัติงานการติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติราชการ 

 

 

 
 

 
 

ตัวชี้วัด งาน/กิจกรรมดำเนินงาน 
พ.ศ. ๒๕68 พ.ศ. ๒๕69 

ผู้รับผิดชอบ 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ

และหมายเหตุ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
๑. จัดประชุมกลุม่งานแผนเพื่อถ่ายทอดและ 
วางแนวทางการติดตามประเมินผลแผน  
ปฏิบัติราชการ ประจำปี  

            
คณะกรรมการ

จัดทำแผน 
สาขาวิทยบริการฯ 
จังหวัดเชียงราย 

            

            

๒. กำหนดผู้รับผิดชอบติดตามและ 
ประเมินผลแผนแต่ละตัวช้ีวัด 

            คณะกรรมการ
จัดทำแผน 

สาขาวิทยบริการฯ 
จังหวัดเชียงราย             

๓. จัดทำรายงานการติดตามผลการดำเนินงาน 
และประเมินผลแผนปฏิบัติราชการประจำป ี
เสนอมหาวิทยาลัย 

            
คณะกรรมการ

จัดทำแผน 
สาขาวิทยบริการฯ 
จังหวัดเชียงราย 

            

            
(9 เดือน)  (6 เดือน) (12 เดือน 

ปี 2568) 
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ภาคผนวก 
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แผนที่เชิงยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยรามคำแหง  สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดเชียงราย (Strategy Map) 
 

วิสัยทัศน์ 
 

มหาวิทยาลัยรามคำแหง สาขาวิทยบรกิารจังหวัดเชียงราย มุ่งเป็นพื้นที่ส่งเสริมโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
สำหรับประชาชนทกุช่วงวยั ดว้ยอัตลกัษณ์ความเป็นตลาดวิชาดจิิทัล เพื่อพัฒนาสังคมและชุมชนในภาคเหนืออย่างยั่งยนื 

 
ประเด็นยทุธศาสตร ์

 
1. ส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิตและพัฒนาคนทุกช่วงวยัอยา่ง
ยั่งยืน 

2. สร้างความเสมอภาคทางสังคม สร้างและขยายโอกาสทาง
การศึกษา 

3. พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษาแบบตลาดวิชาดิจิทัล 

 
เป้าประสงค ์

 
1. กำลังคนได้รับการสร้างเสริมทักษะและสภาพแวดล้อม
พื้นฐาน เพื่อประสิทธิภาพของการเรียนรู้ 
2. กำลังคนและผู้รับบริการจากผลการ 
บูรณาการอนุรักษ์เสริมสร้างทักษะต่อยอดศิลปะและวัฒนธรรม
มีความตระหนักต่อการดำรงชีวิตและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

1 . มี ก า รข ย าย โอ ก าส เข้ า ถึ งบ ริ ก า รท า งก า ร ศึ ก ษ า
ระดับอุดมศึกษาอย่างเสมอภาค และมีความสอดคล้องกับความ
ต้องการของคนในพื้นที่ เพื่อสร้างคุณภาพชีวิตหรือต่อยอดการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต 

1. มหาวิทยาลัยมีอัตลักษณ์และภาพลักษณ์องค์กรที่ทันสมัย  
มุ่งสู่มหาวิทยาลัยดิจิทัล 
2. มหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพ มีความคล่องตัวในการบริหาร
จัดการ มีผลสัมฤทธิ์และเกิดความคุ้มค่าในการจัดการศึกษาโดย 
ยึดหลักธรรมาภิบาล 
3. มีการสร้างเสริมบุคลากรของมหาวิทยาลัยให้มีทักษะและ
ศักยภาพที่ดี 

 
ด้านคุณภาพ   กลยุทธ์  สร้างภาพลกัษณ์มหาวิทยาลัยด้วยการให้บริการที่ทันสมยั 

กลยุทธ์ พัฒนาการบรหิารจัดการศึกษา 
เชิงธรรมาภิบาล 

ด้านประสิทธิภาพ กลยุทธ์ พัฒนาทักษะพื้นฐานและสิ่งแวดล้อมในการใช้ชีวิตเพื่อ
สนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน 

  

ด้านประสิทธิผล กลยุทธ์ พัฒนาทักษะพื้นฐานและสิ่งแวดล้อมในการใช้ชีวิตเพื่อ
สนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน 
กลยุทธ์  ส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 
บูรณาการการเรียนการสอน เพือ่เสริมสร้างเป็นพลเมืองให้แก่
ผู้เรียน 

กลยุทธ์  สร้างโอกาสการขา้ถึงบริการทางวิชาการอยา่งทั่วถึง
และเป็นธรรม 

 

ด้านการพัฒนาองค์กร กลยุทธ์   พัฒนาทกัษะพื้นฐานและสิ่งแวดล้อมในการใช้ชีวิต
เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน 

 กลยุทธ์ สร้างภาพลักษณ์มหาวิทยาลยัดว้ยการให้บริการที่ทันสมยั 
กลยุทธ์ สร้างเสริมทักษะและพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพและศักยภาพที่ด ี
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ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมศักยภาพของมหาวิทยาลัยรามคำแหง  
สาขาวิทยบริการเฉลมิพระเกียรติจังหวัดเชียงราย  (SWOT Analysis) 

 
 
๑. สภาพแวดล้อมภายในองค์กร 

จุดแข็ง (Strengths) 
๑. เปิดโอกาสทางการศึกษาและส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตสำหรับประชาชนทุกช่วงวัย 
2.  เป็นมหาวิทยาลัยที่ค่าเทอมถูกท่ีสุดในจังหวัด ทำให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้หลากหลาย ตั้งแต่ผู้ทีม่ีรายได้น้อยไปจนถึงคนทำงาน 
3.  มีการนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารเข้ามาช่วยบริหารจัดการงานต่างๆ เช่น การเรียนการสอนออนไลน์ และการลงทะเบียนเรียน 
     ทางอินเทอร์เน็ต 
4. การเป็น "มหาวิทยาลัยตลาดวิชา" ช่วยให้ผู้เรียนสามารถทำงานไปพร้อมกับเรียนได้ 
5. มหาวิทยาลัยรามคำแหงมีชื่อเสียงและเป็นที่ยอมรับในตลาดแรงงาน โดยเฉพาะคณะนิติศาสตร์และรัฐศาสตร์  ซึ่งศิษย์เก่าในจังหวัดเชียงราย 
   มีอยู่ทุกหน่วยงานราชการและเอกชน 

6. มีช่องทางการให้บริการนักศึกษาหลากหลายทั้ง Online และ Onsite  
 

  จุดอ่อน (Weaknesses) 
๑. เนื่องจากนักศึกษาส่วนใหญ่เน้นเรียนทางไกลหรืออ่านหนังสือเอง ทำให้บรรยากาศการทำกิจกรรมและความผูกพันกับ สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ 

จังหวัดเชียงราย มีน้อยกว่ามหาวิทยาลัยปิด 
๒. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ยังไม่ครอบคลุมทุกด้าน 
๓. ข้อจำกัดด้านทรัพยากรและการพัฒนา เช่น มีการจำกัดงบประมาณในการซื้ออุปกรณ์หรือซอฟแวร์ที่ทันสมัย 
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๒. สภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร 
  โอกาส (Opportunities) 

๑. กลุ่มคนทำงานในเชียงรายที่ต้องการวุฒิเพ่ิม หรือเปลี่ยนสายงาน หรือต้องการปริญญาใบที่ 2 เพ่ือปรับตำแหน่งงานราชการมีแนวโน้มเลือกเรียน
รามคำแหงเพราะไม่กระทบงานประจำ 

๒. ในภาวะเศรษฐกิจซบเซา ผู้คนจะเลือกเรียนที่ค่าใช้จ่ายต่ำ แต่ได้วุฒิการศึกษาที่มีมาตรฐานรองรับ 

  อุปสรรค (Threats) 
๑. สถาบันอุดมศึกษา ปัจจุบันมีจำนวนมากทั้งภาครัฐและเอกชน ทำให้เกิดการแข่งขันสูงขึ้นทางการศึกษา ในรูปแบบต่างๆ ภายใต้แนวโน้มการ

เปลี่ยนแปลงจำนวนประชากร โครงสร้างประชากรวัยอุดมศึกษาที่ลดลงซึ่งส่งผลกระทบต่อจำนวนนักศึกษา 
๒. อัตราการเกิดท่ีลดลงส่งผลกระทบต่อจำนวนนักศึกษาใหม่ในภาพรวมทั่วประเทศ 
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TOWS MATRIX Analysis แผนปฏิบัติราชการมหาวิทยาลัยรามคำแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดเชียงราย 

 จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

 
ปัจจัยภายใน 

 
 

 
 

ปัจจัยภายนอก 

1. เปิดโอกาสทางการศึกษาและส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตสำหรับประชาชนทุกช่วงวัย 
2. เป็นมหาวิทยาลัยที่ค่าเทอมถูกที่สุดในจังหวัด ทำให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้หลากหลาย  
    ต้ังแต่ผู้ที่มีรายได้น้อยไปจนถึงคนทำงาน 
3. มีการนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารเข้ามาช่วยบริหารจัดการงานต่างๆ เช่น  
   การเรียนการสอนออนไลน์ และการลงทะเบียนเรียนทางอินเทอร์เน็ต 
4. การเป็น "มหาวิทยาลัยตลาดวิชา" ช่วยให้ผู้เรียนสามารถทำงานไปพร้อมกับเรียนได้ 
5. มหาวิทยาลัยรามคำแหงมีชื่อเสียงและเป็นที่ยอมรับในตลาดแรงงาน โดยเฉพาะ 
    คณะนิติศาสตร์และรัฐศาสตร์ ซึ่งศิษย์เก่าในจังหวัดเชียงราย  มีอยู่ทุกหน่วยงานราชการและ 
    เอกชน 
6. มีช่องทางการให้บริการนักศึกษาหลากหลายทั้ง Online และ Onsite  
 
 

1. เนื่ องจากนักศึกษาส่วนใหญ่ เน้นเรียนทางไกลหรืออ่านหนังสือเอง          
    ทำให้บรรยากาศการทำกิจกรรมและความผูกพันกับสาขาวิทยบริการ 
    เฉลิมพระเกียรติ จังหวัดเชียงราย มีน้อยกว่ามหาวิทยาลัยปิด 
2. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ยังไม่ครอบคลุมทุกด้าน 
3. ข้อจำกัดด้านทรัพยากรและการพัฒนา เช่น มีการจำกัดงบประมาณ 
    ในการซื้ออุปกรณ์หรือซอฟแวร์ที่ทันสมัย 
 

โอกาส (Opportunities) กลยุทธ์ (Strengths – Opportunities) กลยุทธ์ (Weaknesses – Opportunities) 
1. กลุ่มคนทำงานในเชียงรายที่ต้องการวุฒิเพิ่ม หรือเปลี่ยนสายงาน หรือต้องการปริญญาใบที่  2  
    เพื่อปรับตำแหน่งงานราชการมีแนวโน้มเลือกเรียนรามคำแหงเพราะไม่กระทบงานประจำ 
2. ในภาวะเศรษฐกิจซบเซา ผู้คนจะเลือกเรียนที่ค่าใช้จ่ายต่ำ แต่ได้วุฒิการศึกษาที่มี 
    มาตรฐานรองรับ 
 
 

1. ส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรมและวัฒนธรรม บูรณาการการเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้างเป็น 
    พลเมืองให้แก่ผู้เรียน 
 

 

1. สร้างโอกาสการเข้าถึงบริการทางวิชาการศึกษาอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม 
 

อุปสรรค (Threats) กลยุทธ์ Strengths – Threats) กลยุทธ์ (Weaknesses – Threats) 
1. สถาบันอุดมศึกษา ปัจจุบันมีจำนวนมากทั้งภาครัฐและเอกชน ทำให้เกิดการแข่งขันสูงข้ึน 
    ทางการศึกษา ในรูปแบบต่างๆ ภายใต้แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงจำนวนประชากร  
    โครงสร้างประชากรวัยอุดมศึกษาที่ลดลงซึ่งส่งผลกระทบต่อจำนวนนักศึกษา 
2. อัตราการเกิดที่ลดลงส่งผลกระทบต่อจำนวนนักศึกษาใหม่ในภาพรวมทั่วประเทศ 
 
 
 

1. พัฒนาทักษะพื้นฐานและสิ่งแวดล้อมในการใช้ชีวิตเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน 1. สร้างภาพลักษณ์มหาวิทยาลัยด้วยการให้บริการที่ทันสมัย 
2. พัฒนาการบริหารจัดการศึกษาเชิงธรรมาภิบาล 
3. สร้างเสริมทักษะและพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพและศักยภาพที่ดี 
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ผังความเชื่อมโยงของแผนปฏิบัติราชการมหาวิทยาลัยรามคำแหง และ แผนปฏิบัติราชการของสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดเชียงราย 
 

                            แผนปฏิบัติราชการมหาวิทยาลัยรามคำแหง                                                                  แผนปฏิบัติราชการมหาวิทยาลัยรามคำแหงสาขาฯ จ.เชียงราย 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ .......................
.......................
.......................
.................. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลยุทธ์ เป้าประสงค์ ประเด็นยุทธศาสตร์ 

1. ส่งเสริมการศึกษา
ตลอดชีวิตและพัฒนา
คนทุกช่วงวัยอย่ าง
ยั่งยืน 

1. มีการจัดการศึกษาเพ่ือการเรียนรู้ตลอดช่วงชีวิต (Lifelong Learning) 
อย่างมีคุณภาพมาตรฐานและยืดหยุ่นตามความเหมาะสมกับกำลังของทุก ๆ 
กลุ่มวัย (Enhancing Curriculum for desired learning outcomes) 
2. กำลังคนได้รับการพัฒนาทักษะชีวิต (Soft Skill) และทักษะศตวรรษที่ 
21 ให้มีคุณภาพและสอดคล้องกับความต้องการของประเทศ 
3. กำลังคนได้รับการเสริมสร้างศักยภาพและสามารถปฏิบัติงานที่ตรงกับ
สาขาวิชา 
4 . ก ำ ลั ง ค น ได้ รั บ ก า ร ส ร้ า ง เส ริ ม ค ว า ม เป็ น ผู้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร 
(Entrepreneurship) SME 
5. กำลังคนได้ รับการสร้างเสริมทักษะและสภาพแวดล้อมพ้ืนฐานเพ่ือ
ประสิทธิภาพของการเรียนรู้ 
6. กำลังคนและผู้รับบริการจากผลการบูรณาการการอนุรักษ์ เสริมสร้าง 
ทักษะ  ต่อยอดศิลปะและวัฒนธรรม มีความตระหนักต่อการดำรงชีวิตและ
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

1. การจัดการศึกษาเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
2. พัฒนาระบบการกำกับคุณภาพและมาตรฐาน
หลักสูตร สอดคล้องกับความต้องการตลาดแรงงาน 
3. พัฒนาทักษะพ้ืนฐานและสิ่งแวดล้อมในการใช้ชีวิต 
เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน 
4. ส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรมบูรณาการการเรียน
การสอนเพ่ือเสริมสร้างเป็นพลเมืองให้แก่ผู้เรียน 
 

1. พัฒนาทักษะพ้ืนฐานและสิ่งแวดล้อมใน
การใช้ชี วิต เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน 
2. ส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรมบูรณาการ
การเรียนการสอน เพ่ื อ เส ริมส ร้างเป็ น
พลเมืองให้แก่ผู้เรียน 
 

1 . กำลั งคนได้ รับการสร้างเสริม
ทักษะและสภาพแวดล้อมพ้ืนฐาน 
เพ่ือประสิทธิภาพของการเรียนรู้ 
2. กำลังคนและผู้รับบริการจากผล
การบูรณาการอนุ รักษ์ เสริมสร้าง
ทักษะต่อยอดศิลปะและวัฒนธรรมมี
ความตระหนักต่อการดำรงชีวิตและ
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
 

 1. ส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิต
และพัฒนาคนทุกช่วงวัยอย่าง
ยั่งยืน 

2. สร้างความเสมอ
ภาคทางสังคม สร้าง
และขยายโอกาสทาง
การศึกษา 

1. มีการขยายโอกาสการเข้าถึงบริการวิชาการของหน่วยงานโดยไม่ทิ้งใครไว้
ข้างหลังทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาคที่สอดคล้องกับความต้องการของคนใน
พ้ืนที่  
เพ่ือสร้างคุณภาพชีวิตหรือต่อยอดการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
2. ชุมชนและผู้รับบริการ ได้ยกระดับทักษะความรู้ ผลิตภัณฑ์ สร้างมูลค่า
ทางเศรษฐกิจ สังคม หรือมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
 

1. ส ร้างโอกาสการเข้ าถึ งบ ริการทางวิชาการ
การศึกษา อย่างทั่วถึงและเป็นธรรมโดยไม่ทิ้งใครไว้
ข้างหลัง 
2. เสริมสร้างความเข็มแข็งและความยั่งยืนของชุมชน
และท้องถิ่นจากผลการให้บริการทางวิชาการ 
 

1. สร้างโอกาสการเข้าถึงบริการทางวิชา
การศึกษาอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม 
 

1. มีการขยายโอกาสเข้าถึงบริการ
ทางการศึกษาระดับอุดมศึกษาอย่าง
เสมอภาค และมีความสอดคล้องกับ
ความต้องการของคนในพ้ืนที่ เพ่ือ
สร้างคุณภาพชีวิต หรือต่อยอดการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต 
 

2.สร้างความเสมอภาคทางสังคม 
ส ร้ า งแ ล ะข ย าย โอ ก าส ท า ง
การศึกษา 
 

3. การวิจัย 
เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมทาง
การศึกษา 

1. มหาวิทยาลัยมีความพร้อมของปัจจัยเก้ือหนุนเพ่ือการวิจัยนวัตกรรม และ
จัดการผลประโยชน์จากทรัพย์สินทางปัญญา 
2. มหาวิทยาลัยมีผลงานวิจัยสร้างองค์ความรู้เทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ถูก
เผยแพร่ ถ่ายทอดและถูกนำไปประยุกต์ใช้เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อประเทศ  

1. พัฒนาระบบการบริหารการวิจัยและผลประโยชน์
จากทรัพย์สินทางปัญญา 
2. ส่งเสริมการวิจัยและการสร้างความร่วมมือและ
การถ่ายทอดองค์ความรู้เพ่ือการพัฒนาสังคม 
เศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อม 

1. สร้างภาพลักษณ์มหาวิทยาลัยด้วยการ
ให้บริการที่ทันสมัย 
2. พัฒนาการบริหารจัดการศึกษาเชิง 
ธรรมาภิบาล 
3. สร้างเสริมทักษะ และพัฒนาบุคลากรให้มี
คุณภาพและศักยภาพที่ดี 
 

1. มหาวิทยาลัยมีอัตลักษณ์และ
ภาพลักษณ์องค์กรที่ทันสมัย มุ่งสู่
มหาวิทยาลัยดิจิทัล 
2. มหาวิทยาลัยมีประสิท ธิภาพ            
มี ความคล่อ งตั วในการบ ริห าร
จัดการ มีผลสัมฤทธ์ิและเกิดความ
คุ้มค่า      ในการจัดการศึกษาโดย
ยึดหลัก               ธรรมาภิบาล 
3. มีการสร้างเสริมบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยให้ มีทั กษะ และมี
ศักยภาพที่ดี 

3. พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษา
แบบตลาดวิชาดิจิทัล 

4. พลิกโฉมสถาบัน 
อุดมศึกษาแบบตลาด
วิชาดิจิทัล 
 

1. มหาวิทยาลัยมีอัตลักษณ์และภาพลักษณ์องค์กรที่ทันสมัย มุ่งสู่มหาวิทยาลัย
ดิจิทัล 
2. มหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพ มีความคล่องตัวในการบริหารจัดการมีผลสัมฤทธ์ิ
และเกิดความคุ้มค่าในการจัดการศึกษาโดยยึดหลักธรรมมาภิบาล 
3. มีการสร้างเสริมอาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัย ให้มีศักยภาพสูงและ
เชี่ยวชาญเฉพาะศาสตร์และพัฒนาบุคลากรให้ตรงตามสายงาน 

1. สร้างภาพลักษณ์มหาวิทยาลัยที่ทันสมัยด้วยการ
พัฒนาระบบฐานข้อมูลและการบริหารที่ทันสมัย 
2. พัฒนาการบริหารจัดการศึกษาเชิงธรรมาภิบาล 
3. ยกระดับคุณภาพและทักษะของบุคลากรให้เป็น
ชุมชนทางวิชาการที่สังคมยอมรับ 
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